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1. УВОД

Поштујући традиционалну тежњу Високе техничке школе струковних студија у Крагујевцу (у даљем тексту: Школа) за остваривањем високих стандарда квалитета рада, привржени вредностима и принципима савременог европског високог образовања, имајући у виду стандарде и смернице Националног савета за високо образовање, усклађене са Стандардима и смерницама за осигурање квалитета у европском подручју високог образовања (ЕNQА), наставници, сарадници, ненаставно особље и студенти Школе свесни су чињенице да је неопходно успостављање институционалног система управљања квалитетом, чије ће функционисање обезбедити континуирано праћење, процену, унапређивање и развој квалитета у свим областима рада Школе. Користећи кадровске могућности, репутацију, примену нових знања у процесу едукације, Школа жели да постане лидер у едукацији струковних инжењера у областима саобраћаја, машинства и струковних информатичара.

Стратегија обезбеђења квалитета представља стратешки развојни документ из области обезбеђења квалитета у Школи, којим се дефинишу основни приоритети у области обезбеђења квалитета и начини њиховог остваривања.
Стратегија обезбеђења квалитета има карактер трајног документа Школе, који ће се периодично преиспитивати, допуњавати и мењати. Овај документ представља основ за израду акционих планова у области обезбеђења квалитета (краткорочних, средњорочних и дугорочних).

2. МИСИЈА И ВИЗИЈА
Мисија Високе техничке школе струковних студија у Крагујевцу је да уз стално иновирање наставних планова и програма, примену савремених метода образовања, техничко-технолошких, научних и информатичких знања, образује квалитетне стручњаке из области машинства, саобраћаја и информатике са високо стручним и практично применљивим знањима у складу са потребама привреде и услужних делатности у локалној заједници, региону и широј заједници.
Визија Високе техничке школе струковних студија у Крагујевцу је да се развије у модерну образовну институцију препознатљиву у региону по квалитету својих свршених студената и спремности да се непрестано залаже за више стандарде како би квалитетом укупне делатности обезбедила поверење будућих студената, послодаваца за свршене студенте и друштва у целини.
3. ДЕКЛАРАЦИЈА КВАЛИТЕТА
Полазећи од премисе да је обезбеђење квалитета један од основних елемента реформе високог образовања у Србији и његовог будућег интегрисања у јединствени европски образовни простор, Школа је чврсто опредељена да се кроз непрекидно и систематско унапређење квалитета својих студијских програма, наставе, истраживања, уџбеника и литературе, опреме, ненаставне подршке, вредновања наставе од стране студената и процеса управљања укључи у европски образовни простор. Стратегија обезбеђења квалитета треба да омогући остварење мисије  и визије Школе кроз увођење највиших академских стандарда и да обезбеди стицање знања и вештина у складу са потребама друштва и пројектованим националним развојем.

Основу за унапређење квалитета у Школи  представља систем обезбеђења квалитета, дефинисан стандардима за самовредновање и оцењивање квалитета високошколских установа, који је прописао Национални савет за високо образовање Правилником о стандардима за самовредновање и оцењивање квалитета високошколских установа. Комисија за обезбеђење квалитета Школе је надлежна да прописује, успоставља, прати и унапређује поступке квалитета.
4. ПОЛАЗНЕ ОСНОВЕ

Полазну основу за израду Стратегије обезбеђења квалитета чине следећа документа:

· Лисабонска конвенција о признавању квалификација/диплома у високом образовању (11.04.1997. године), коју је наша земља ратификовала 2003. године;

· Болоњска декларација (19.6.1999. године), коју је наша земља потписала 2003. године;

· Закон о високом образовању (Службени Гласник РС бр. 76/2005, 100/2007, 97/2008, 44/2010, 93/2012, 89/2013 и 99/2014);

· Стратегија развоја образовања у Србији до 2020. године (,Службени гласник РС", број 107/2012);
· Правилник о стандардима и поступку за акредитацију високошколских установа и студијских програма, Национални савет за високо образовање ("Службени гласник РС", број 76/2005, 106/2006, 112/2008, 70/2011,101/20123 и 13/2014); 
· Правилник о стандардима за самовредновање и оцењивање квалитета високошколских установа, Национални савет за високо образовање ("Сл. гласник РС" - 106/2006);  
· Правилник о стандардима и поступку за спољашњу проверу квалитета високошколских установа, Национални савет за високо образовање ("Сл. гласник РС" - 106/2006, 73/2011,101/2012, 103/2012-исп., 13/2014, 39/2011, 54/2011-исп. и 44/2013); 
· Правилник о листи  стручних, академских и научних назива, Национални савет за високо образовање ("Сл. гласник РС" - 30/2007, 112/2008, 72/2009 i 81/2011);
· Правилник о садржају и начину вођења евиденције коју води високошколска установа, ("Службени гласник РС", бр. 21/2006);
· Статут Високе техничке школе струковних студија у Крагујевцу (број 01-662/2 од 10.07.2014);  
·  Правилник о самовредновању и оцењивању квалитета студијских програма, наставе и услова рада Високе техничке школе струковних студија у  Крагујевцу, број 01-524/8 од 07.09.2011. године и 01-391/8 од 29.04.2014. године.
5. ЦИЉЕВИ

Основни циљеви Високе техничке школе струковнох студија у Крагујевцу:

· Школа је опредељена да континуално успоставља и унапређује функционалан, ефикасан и флексибилан систем управљања квалитетом дефинисан интерним стандардима  и стандардима које је прописао Национални савет за високо образовање  чиме се обезбеђује динамично унапређење квалитета наставних активности, научноистраживачког и стручног рада и свих других пратећих активности.
· Унапређење квалитета студија, студијских програма, наставе и услова рада;
· Унапређење квалитета наставног и ненаставног кадра;
· Увођење европских и светских стандарда у образовне програме;

· Стварање бољих услова за истраживачки рад наставника и студената;
· Повећање ефикасности студирања;
· Повећање обима и врста услуга;
· Унапређење и оптимално искоришћење ресурса;
· Повећање ефективности и ефикасности пословања.
6. СУБЈЕКТИ ОБЕЗБЕЂЕЊА КВАЛИТЕТА

Субјекти обезбеђења и унапређења квалитета су сви запослени у Школи и студенти који раде на обезбеђењу квалитета кроз одговарајућа тела. Носиоци одговорности за обезбеђење и унапређење квалитета су:
· Директор Школе

· Помоћник Директора Школе

· Координатор за квалитет

· Комисија за обезбеђење квалитета

· Поткомисија за праћење и унапређивање студирања,
· Наставно веће, 
· Комисије формиране од стране Наставног већа, 
· Савет,  
· Студентски парламент и његове комисије.

Права и обавезе свих субјеката обезбеђења квалитета су регулисана Статутом Школе, као и одговарајућим правилницима. Сви субјекти имају право и обавезу да учествују у обезбеђењу квалитета на свом радном месту, и кроз учешће у раду тела која обезбеђују квалитет.

7. МЕРЕ ЗА ОБЕЗБЕЂЕЊЕ КВАЛИТЕТА

Мере за обезбеђење и унапређење квалитета обухватаjу низ активности коjима ће се постићи жељени циљеви унапређења квалитета:
1. Изградња одговарајућег правног оквира изменом и допунама постојећих општих акaте и доношењем низа нових општих правних аката;
2. Усклађивање студијских програма по обиму и садржају са студијским програмима реномираних високошколских установа у Европи;
3. Продубљивање и ширење сарадње са реномираним високошколским установама у Европи и свету, кроз учешће на заједничким истраживачким и развојним пројектима, кроз студијске боравке наставника, сарадника и студената Школе у тим центрима;

4. Увођење европских и светских стандарда у образовни и истраживачки рад;

5. Усклађивање броја наставника и сарадника са националним и међународним стандардима;

6. Поштовање високих критеријума за избор наставника и сарадника, и њихово усклађивање са националним и међународним критеријумима;

7. Стална едукациjа наставника и сарадника;

8. Стално инвестирање у простор и опрему за истраживање, и редовно сервисирање постоjеће опреме;
9. Стална набавка национално и међународно признатих часописа и књига из релевантних области за библиотеку Школе; 

10. Побољшање квалитета услуга које студентима пружају запослени у Школи;
11. Успостављање сталне сарадње са послодавцима и свршеним студентима у циљу добијања повратне информације о квалитету студијских програма и компетенција које су стекли свршени студенти завршетком студија (примена стечених знања у пракси); 
12. Изградња и промовисања културе квалитета у Школи;
13. Установљавање сталног тела за праћење и контролу квалитета у складу са са стандардима Националног савета за високо образовање;
14.  Обавезна самоевалуација и оцена квалитета студијских програма и Школе у складу са стандардима Националног савета за високо образовање и јанвно презентирање резултата самоевалуације;
15. Стална едукација ненаставног особља у областима њихових компетенција;

16. Обезбеђење материјалне основе за рад представника студената на вредновању наставе;

17. Пружање стручне помоћи студентима за успостављање методологије и спровођења вредновања наставе;

18. Спољашња провера квалитета, у складу са стандардима Националног савета за високо образовање, коју спроводи Комисија за акредитацију и проверу квалитета Републике Србије;
19. Акредитација Школе, у складу са стандардима Националног савета за високо образовање, у законом прописаном року;
8. ОБЛАСТИ ОБЕЗБЕЋЕЊА КВАЛИТЕТА

Полазећи од оптималних стандарда квалитета које је утврдио Национални савет за високо образовање, управљања квалитетом обухвата следеће области:  
1. Квалитет студијских програма, 

2. Квалитет наставног процеса,  

3. Квалитет истраживачког и стручног рада наставника и сарадника, 

4. Квалитет наставника и сарадника,  

5. Квалитет студената, 

6. Квалитет уџбеника и литературе, 

7. Квалитет библиотечких и информатичких ресурса, 

8. Квалитет управљања Школом и и квалитет ненаставне подршке, 

9. Квалитет простора и опреме,  

10. Квалитет финансирања, 

11. Улога и допринос студената у процесу самовредновања, провере и 
   обезбеђења квалитета,  

12. Унапређење система управљања квалитетом, систематско праћење и  

   периодична провера квалитета.  

9. ПРОМОВИСАЊЕ СТРАТЕГИЈЕ 
Кроз процес креирања и имплементирања захтева обезбеђења квалитета сви запослени у Високој техникој школи струковних студија у Крагујевцу упознати су са мисијом, циљевима и стратегијом  обезбеђења квалитета. 

Остали заинтересовани, корисници услуга Високе техничке школе у Крагујевцу, као што су:

· надлежна министарства (односно оснивачи),

· студенти,

· струковне коморе и асоцијације,

· клијенти,

· друштвена јавност, медији и др. 

О стратегији обезбеђења квалитета у Високој техничкој школи у Крагујевцу, информисани су путем:

· штампаних брошура за студенте,
· годишњих извештаја,
· промоције Високе техничке школе на Интернету (друштвене мреже, огласи, сајт Школе и сл.)
· промоција на стручним и научним скуповима.
Стратегију обезбеђења квалитета објавити на огласној табли и Интернет страници Високе техничке школе струковних студија у Крагујевцу.

10. УНАПРЕЂЕЊЕ СТРАТЕГИЈЕ
На крају сваке школске године, надлежни органи Високе техничке школе струковних студија у Крагујевцу вршиће преиспитивање и унапређивање стратегије обезбеђења квалитета, на бази стеченог увида у квалитет наставног, истраживачког и стручног рада, рада органа управљања и пословођења и рада стручних органа Школе, као и служби за подршку.
ПРЕДСЕДНИК САВЕТА

др НИКОЛА РАДИВОЈЕВИЋ, професор 

                    струковних студија
Доставити:

-Архиви Савета
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